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La Direccién General de Normas y Sistemas de Calidad (DIGENOR),
Presenta su nuevo servicio de calidad para pymes:

Certificacion Evaluacidn de la

Conformidad para PYMES de Alimentos

N i
Esun servicio concebido conlaidea de que usted, Garantice la Inocuidady Calidad de sus

Alimentos mediante el cumplimiento de Normas y Reglamentos Técnicos aplicables, Aumentela
Confianzay Fidelidad de sus clientes, Capte nuevos clientes y pueda exportarsus productos.

El Senvicio consta de fres efapas:

Una es el Levantamiento, donde se evalta la situacion actual de la empresa;  ofra es la
Implementacién, que luego de andlizarlos datos obtenidos en el levantamiento, se recomien-
daen base anomas o reglamentos técnicos aplicables y se implementaunplan; y por
ultimo Evaluacion donde se verifican los resuttados obtenidos. Si los resultados
fueron satisfactorios se le entrega un certiicado de Evaluacion de la
Conformidad paraPymes de Alimentos.

Para solicitar e senvicio puede hacero personaimente,
por feléfono, por coneo electiénico o
por nuesha paging web.

Edificio Oficinas Gubermamentales *Juan Pablo Duarte" - Piso 11 - Santo Domingo, R.D.
T.: (809) 686.2205 Ext.310 E.: senvicicalcliente@digenor.gob.do
www.digenor.gob.do



